
ĐIỀU KHOẢN SỬ DỤNG 
 

1. Chấp nhận Điều khoản sử dụng 
Chào mừng Quý khách đến với LangConnect, Website giới thiệu, quảng bá và cung cấp các 
thông tin, sản phẩm và dịch vụ liên quan đến Y học bản địa và Dược liệu tự nhiên Việt Nam. 

Khi truy cập hoặc sử dụng Website, Quý khách xác nhận đã đọc, hiểu và đồng ý tuân thủ 
Điều khoản sử dụng này cùng các chính sách liên quan được công bố trên Website. Nếu Quý 
khách không đồng ý với bất kỳ nội dung nào, vui lòng ngừng truy cập và sử dụng Website. 

LangConnect có quyền sửa đổi, bổ sung Điều khoản sử dụng vào bất kỳ thời điểm nào. Phiên 
bản cập nhật sẽ được đăng tải trên Website và có hiệu lực kể từ thời điểm công bố. 

2. Phạm vi dịch vụ 
Website LangConnect cung cấp các dịch vụ sau: 

- Giới thiệu và cung cấp thông tin về các thầy thuốc, lương y, phòng khám, phòng chẩn trị Y 
học cổ truyền và các đơn vị liên kết. 

- Cung cấp thông tin về dược liệu tự nhiên, vùng trồng dược liệu, tri thức Y học bản địa và 
các hoạt động bảo tồn, phát triển dược liệu. 

- Giới thiệu và bán các sản phẩm từ dược liệu do LangConnect phân phối hoặc kinh doanh 
hợp pháp. 

- Tiếp nhận đăng ký tham gia các chương trình trải nghiệm, tham quan và du lịch dược liệu 
do LangConnect hoặc đơn vị đối tác tổ chức. 

- Cung cấp kênh hỗ trợ để kết nối người dùng với thầy thuốc, lương y hoặc phòng khám, 
phòng chẩn trị thông qua tổng đài, hotline hoặc các phương thức liên hệ chính thức. 

Website không cung cấp dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh, tư vấn y tế trực tuyến hoặc đặt 
lịch khám bệnh. 

3. Thông tin trên Website 
LangConnect nỗ lực bảo đảm các thông tin được đăng tải là chính xác và được cập nhật 
thường xuyên. Tuy nhiên, Website không cam kết mọi thông tin luôn đầy đủ, chính xác tuyệt 
đối hoặc phù hợp với mọi thời điểm. 

Thông tin về: 

- Thầy thuốc/lương y; 

- Phòng khám/phòng chẩn trị YHCT; 

- Dược liệu; 

- Bài thuốc; 

- Vùng trồng dược liệu; 

- Các phương pháp chăm sóc sức khỏe; 

được cung cấp nhằm mục đích tham khảo, giới thiệu và hỗ trợ tra cứu. 

Các thông tin này không thay thế cho việc khám bệnh, chẩn đoán, kê đơn hoặc điều trị của 
người hành nghề khám bệnh, chữa bệnh theo quy định của pháp luật. 



4. Kết nối với thầy thuốc/lương y và phòng khám/phòng chẩn trị YHCT 
Website LangConnect chỉ đóng vai trò cung cấp thông tin và hỗ trợ kết nối. 

Khi người dùng có nhu cầu liên hệ với lương y hoặc phòng khám được giới thiệu trên 
Website, người dùng có thể liên hệ tổng đài hoặc hotline của LangConnect để được hỗ trợ 
cung cấp thông tin liên hệ, địa chỉ hoặc hướng dẫn phù hợp. 

LangConnect không trực tiếp thực hiện hoạt động khám bệnh, chữa bệnh và không chịu trách 
nhiệm đối với các quyết định chuyên môn, phương pháp điều trị hoặc kết quả khám chữa 
bệnh do thầy thuốc/lương y hoặc cơ sở khám chữa bệnh thực hiện. 

5. Mua sản phẩm trên Website 
Người dùng có thể đặt mua các sản phẩm từ dược liệu được LangConnect cung cấp trên 
Website. 

Khi đặt hàng, người dùng có trách nhiệm: 

- Cung cấp đầy đủ và chính xác thông tin giao hàng. 

- Thanh toán theo phương thức được Website chấp nhận. 

- Kiểm tra thông tin đơn hàng trước khi xác nhận đặt mua. 

Việc mua bán, thanh toán, giao nhận, đổi trả và hoàn tiền được thực hiện theo các chính sách 
riêng được công bố trên Website. 

6. Đăng ký trải nghiệm du lịch dược liệu 
Website cho phép người dùng đăng ký tham gia các chương trình trải nghiệm, tham quan 
hoặc du lịch gắn với vùng trồng dược liệu và các hoạt động bảo tồn tri thức bản địa. 

Người tham gia có trách nhiệm: 

- Cung cấp thông tin đăng ký chính xác. 

- Tuân thủ nội quy của chương trình. 

- Thực hiện đúng thời gian và địa điểm đã xác nhận. 

LangConnect có quyền thay đổi lịch trình, thời gian hoặc hủy chương trình trong các trường 
hợp bất khả kháng như thiên tai, dịch bệnh, điều kiện thời tiết hoặc các sự kiện ngoài khả 
năng kiểm soát. 

7. Quyền và nghĩa vụ của người dùng 
Người dùng có quyền: 
- Tra cứu thông tin trên Website. 

- Mua sản phẩm và đăng ký các dịch vụ do LangConnect cung cấp. 

- Liên hệ LangConnect để được hỗ trợ. 

Người dùng có nghĩa vụ: 
- Sử dụng Website đúng mục đích và đúng quy định pháp luật. 

- Không thực hiện các hành vi gây ảnh hưởng đến hoạt động của Website. 

- Không sử dụng Website để phát tán mã độc, thư rác hoặc thực hiện hành vi trái pháp luật. 

- Không sao chép, khai thác hoặc sử dụng nội dung của Website vì mục đích thương mại khi 
chưa có sự đồng ý bằng văn bản của LangConnect. 



8. Quyền sở hữu trí tuệ 
Toàn bộ nội dung trên Website bao gồm nhưng không giới hạn: 

- Logo; 

- Tên thương mại; 

- Giao diện; 

- Hình ảnh; 

- Video; 

- Bài viết; 

- Cơ sở dữ liệu; 

- Thiết kế; 

- Phần mềm; 

- Tài liệu; 

đều thuộc quyền sở hữu của LangConnect hoặc của bên thứ ba đã cho phép LangConnect sử 
dụng. 

Mọi hành vi sao chép, sửa đổi, phát hành hoặc sử dụng cho mục đích thương mại khi chưa 
được phép đều bị nghiêm cấm. 

9. Giới hạn trách nhiệm 
Trong phạm vi pháp luật cho phép, LangConnect không chịu trách nhiệm đối với: 

- Thiệt hại phát sinh từ việc người dùng sử dụng hoặc dựa vào các thông tin tham khảo trên 
Website. 

- Các quyết định khám chữa bệnh hoặc điều trị của lương y, phòng khám hoặc các đơn vị 
được giới thiệu trên Website. 

- Gián đoạn Website do bảo trì, sự cố kỹ thuật, mất kết nối Internet hoặc các sự kiện bất khả 
kháng. 

- Thiệt hại phát sinh từ việc người dùng cung cấp thông tin không chính xác khi mua hàng 
hoặc đăng ký dịch vụ. 

10. Bảo mật thông tin 
Việc thu thập, sử dụng và bảo vệ dữ liệu cá nhân của người dùng được thực hiện theo Chính 
sách quyền riêng tư và bảo vệ dữ liệu cá nhân được công bố trên Website. 

11. Tạm ngừng hoặc chấm dứt quyền sử dụng 
LangConnect có quyền tạm ngừng hoặc chấm dứt quyền truy cập Website của người dùng 
nếu phát hiện các hành vi: 

- Vi phạm Điều khoản sử dụng. 

- Cản trở hoạt động của Website. 

- Thực hiện hành vi gian lận hoặc trái pháp luật. 

- Xâm phạm quyền và lợi ích hợp pháp của LangConnect hoặc bên thứ ba. 

12. Luật áp dụng và giải quyết tranh chấp 



Điều khoản sử dụng này được điều chỉnh theo pháp luật của nước Cộng hòa xã hội chủ nghĩa 
Việt Nam. 

Mọi tranh chấp phát sinh liên quan đến việc sử dụng Website sẽ được ưu tiên giải quyết thông 
qua thương lượng. Trường hợp không đạt được thỏa thuận, tranh chấp sẽ được giải quyết tại 
Tòa án có thẩm quyền theo quy định của pháp luật Việt Nam. 

13. Thông tin liên hệ 
Đơn vị quản lý Website: LangConnect 

Địa chỉ: 13 - 15 Lê Thánh Tông, phường Cửa Nam, thành phố Hà Nội 

Hotline: 0968.912.734 

Email: langconnectvn@gmail.com 

Website: langconnect.vn 
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